Anleitung
Einrichtung eines FTTH-

Internetanschlusses mit Telefonie

Wichtig: Diese Anleitung gilt fiir Anschlisse, die ab dem

01.02.2026 in Betrieb genommen wurden.
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WICHTIG

e Sollten Sie eine FRITZ!Box mit blauem WAN-Port besitzen, miissen Sie das LAN-Kabel, das
von lhrem ONT (,,Glasfasermodem®) kommt, an den blauen WAN-Port anschlieBen.

e Sollten Sie eine FRITZ!Box ohne blauen WAN-Port besitzen, missen Sie
das LAN-Kabel vom ONT an den LAN-Port LAN1 der FRITZ!Box anschlieRen.

e Bitte beachten Sie, dass diese Anleitung unter Fritz!OS Version 8 erstellt wurde. Zu friiheren
Versionen kann die Anleitung abweichen.

e Den Haken bei ,,Diagnose und Wartung“ ggf. entfernen und anschlieRen mit ,,OK“ bestatigen.

Willkommen bei Ihrer FRITZ!Box

Unsere Datenschutzerkldrung

Diagnose und Wartung

Zur Verbesserung lhres Produktes und fiir den sicheren Betrieb an Ihrem Anschluss verwendet AVM Fehlerberichte und bei Bedarf Diagnosedaten. So profitieren Sie von
Optimierungen bei Updates oder notwendigen Anpassungen durch AVM. Unter ,Internet > Zugangsdaten > AVM-Dienste” kénnen Sie diese Einstellung jederzeit andern.

e Nun 6ffnet sich der FRITZ!Box Assistent. Diesen mit ,Weiter” bestatigen.

Willkommen bei Ihrer FRITZ!Box
Dieser Assistent unterstiitzt Sie bei der Einrichtung Ihrer FRITZ!Box.

In wenigen Schritten werden alle notwendigen Grundeinstellungen vorgenommen. Sie kdnnen den Assistenten jederzeit abbrechen und die Einrichtung spater fortsetzen.

Wenn Sie stattdessen Einstellungen in Ihre FRITZ!Box (ibernehmen mochten, die zuvor in einer anderen FRITZ!Box gesichert wurden, klicken Sie hier: Einstellungen tibernehmen.

Der Einrichtungsassistent wird dadurch beendet.
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e Beiden Auswahlfeldern Internetanbieter wihlen Sie ,,weitere Internetanbieter”, ,andere
Internetanbieter” aus und tragen unter dem Feld Name ,,Stadtwerke Unna“ ein. Bestatigen Sie mit
»Weiter”.

Internetzugang einrichten

Wahlen Sie Ihren Internetanbieter aus.

Internetanbieter

weitere Internetanbieter VI

anderer Internetanbieter V]

Name

Stadtwerke Unna ]

© @ G ® G Fortschritt anzeigen Schritt iiberspringen

e Klicken Sie auf ,,Anschluss an einen Glasfaseranschluss (ONT)“ und bestatigen Sie mit , Weiter”.

Internetzugang einrichten

Geben Sie an, wie der Internetzugang hergestellt werden soll.

O Anschluss an einen DSL-Anschluss

Wahlen Sie diesen Zugang, wenn die FRITZ!Box mit dem DSL-Kabel mit lhrem DSL-Anschluss verbunden ist. Das in der FRITZ!Box integrierte DSL-Modem wird fiir die
Internetverbindung genutzt.

(® Anschluss an einen Glasfaseranschluss (ONT)

Wahlen Sie diesen Zugang, wenn die FRITZ!Box Giber "WAN" an ein Glasfasermodem, das die Internetverbindung herstellt, angeschlossen werden soll.

@@ @ ® Fortschritt anzeigen < zuriick Weiter >

e Klicken Sie bei ,,Werden Zugangsdaten bendtigt?“ auf ,Ja“ und tragen unter Benutzername und
Kennwort die Daten, die Sie von den Stadtwerken per Brief erhalten haben, ein. Bestatigen Sie mit
,Weiter”.

Internetzugang einrichten

Ausgewdahlter
Internetanbieter Stadtwerke Unna

Werden Zugangsdaten benotigt?

® Ja

Geben Sie die Zugangsdaten ein, die Sie von Ihrem Internetanbieter bekommen haben.

Benutzername Ihr Benutzername
Kennwort l Ihr Passwort ]
O Nein

O 2 G ® G Fortschritt anzeigen < Zuriick Weiter >
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e Tragen Sie bei Downstream und Upstream die von lhnen gebuchte Geschwindigkeit ein und

bestatigen Sie mit ,,Weiter”.
(Beispiel: Glaspower performance 1000/500)

Internetzugang einrichten

Geben Sie die Geschwindigkeit Ihrer Internetverbindung an. Diese Werte werden zur Sicherung der Priorisierung der Netzwerkgerdte bendtigt.

Downstream 1000 | Mbit/s

Upstream 500 | Mbit/s

@@ @ Fortschritt anzeigen < Zuriick Weiter >

e Klicken Sie auf VLAN fiir den Internetzugang verwenden und tragen unter VLAN-ID die ,,7“ und bei
PBit die ,,0“ ein. Bestatigen Sie mit ,,Weiter”.

Internetzugang einrichten

Bitte beachten Sie, dass nur in seltenen Fillen die Verwendung einer VLAN-ID erforderlich ist. Die bengtigte ID erhalten Sie von lhrem Internetanbieter.

d

| .

@@ @ ® Fortschritt anzeigen < zuriick Weiter >

VLAN fiir den Internetzugang verwenden

VLAN-ID

e Verbinden Sie lhre Fritz!Box per LAN-Kabel mit dem Glasfasermodem (ONT) und bestatigen
Sie mit ,,Weiter"“.

Internetzugang einrichten

Glasfasermodem (ONT) mit der FRITZ!Box verbinden

ONT

B < = = - 3

WAN LAN

Verbinden Sie die Buchse "WAN" der FRITZ!Box per LAN-Kabel mit dem Glasfasermodem (ONT).

Klicken Sie anschliefend auf "Weiter".

O G @G Fortschritt anzeigen < Zuriick Weiter >
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e Bestatigen Sie die Zusammenfassung mit ,Weiter”.

Internetzugang einrichten

Zusammenfassung der Einstellungen fiir den Internetzugang

Anschluss Internetzugang tiber WAN
Internetanbieter Stadtwerke Unna
Benutzername GP-123456
IP-Einstellungen PPPoE

Betriebsmodus Router

Zum Speichern der Internetzugangsdaten klicken Sie auf "Weiter".

Internetverbindung nach dem Speichern der Einstellungen prifen

TN
BIOIOIO)

(2)(3)(@) (%) Fortschritt anzeigen < Zuriick

e Nach erfolgreicher Priifung wurde die Internetverbindung hergestellt und Sie konnen auf ,,Schritt

abschlieBen“ klicken.
Internetzugang einrichten

Zusammenfassung der Einstellungen fiir den Internetzugang

Anschluss Internetzugang tiber WAN
Internetanbieter Stadtwerke Unna
IP-Einstellungen PPPoE

Betriebsmodus Router

Die Priifung der Internetverbindung war erfolgreich.

OI0I0I0)

(2)(2)(4)(5) Fortschritt anzeigen Schritt abschliefen

e Die Einrichtung der Rufnummer bitte mit ,,Schritt Giberspringen” Gberspringen. Die Rufnummern
werden zu einem spateren Zeitpunkt eingerichtet.

Eigene Rufnummern einrichten

Neue Rufnummer einrichten
Hier kdnnen Sie neue Rufnummern einrichten und bearbeiten.

Status  Rufnummer £ Anbieter & Vorauswahl

Es sind keine Rufnummern eingerichtet.

Neue Rufnummer einrichten

D (E)

@O 3 @G Fortschritt anzeigen Schritt tiberspringen
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e BeiBedarf kénnen Sie die WLAN-Einstellungen lhrer Fritz!Box dandern oder die Einrichtung des

WLANSs mit ,,Schritt abschlieRen” bestatigen.

WLAN-Einstellungen andern

Ihre FRITZ!Box spannt ein WLAN-Funknetz auf, an dem Sie Ihre WLAN-Gerdte anmelden kdnnen. Im Auslieferungszustand ist das WLAN |hrer FRITZ!Box auf einem hohen
Sicherheitsniveau individuell verschliisselt.

WLAN-Funknetz der FRITZ!Box

Hier sehen Sie die WLAN-Einstellungen dieser FRITZ!Box. Diese kdnnen Sie beibehalten oder andern. Wenn Sie die Einstellungen lhres bisherigen Funknetzes wahlen, miissen Sie
Ihre WLAN-Geréte nicht neu verbinden.

WLAN-Einstellungen der FRITZ!Box
WLAN-Einstellungen dndern

Name des WLAN-Funknetz... | lhr WLAN Funknetz ]
WLAN-Netzwerkschliissel [ Ihr WLAN Kennwort ]
sehrstark

Hinweis:

Der voreingestellte WLAN-Netzwerkschlissel schiitzt Ihre WLAN-Verbindung auf einem hohen Sicherheitsniveau vor unberechtigter Nutzung. Der WLAN-Netzwerkschlissel muss
zwischen 8 und 63 Zeichen lang sein. Verwenden Sie eine Kombination aus Zahlen und GroB- und Kleinbuchstaben, um die Sicherheit zu erhéhen.

Arhtuna:

@ © © (@ © Fortschritt anzeigen Schritt abschlieRen

e Bei Bedarf konnen Sie ebenfalls eine E-Mail-Adresse einrichten zu dieser lhre Fritz!Box

Benachrichtigungen sendet oder mit ,Schritt abschlieBen” bestatigen.

Informiert bleiben - ganz einfach registrieren

D Informationen Uber diese FRITZ!Box per E-Mail erhalten (empfohlen)

Sie erhalten regelmafig Informationen zum Zustand dieser FRITZ!Box sowie Uiber Neuigkeiten und Software-Updates. Zusatzlich erhalten Sie bei vergessenem Ken

wort
wieder Zugang zu lhrer FRITZ!Box. Sie kbnnen diese Information jederzeit abbestellen.

Sie erhalten eine E-Mail mit weiteren Informationen und einem Bestatigungslink.

Unsere Datenschutzerkldrung

@ O © 0O O rortschritt anzeigen Schritt abschlieRen
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e Sollte fur Ihre Fritz!Box ein Update verfligbar sein scrollen Sie im Men nach unten...

Update-Priifung

Fiir Ihre FRITZ!Box wurde ein neues FRITZ!OS gefunden. Wir empfehlen, das Update jetzt durchzufiihren.

Installiertes FRITZ!OS: 8.02

Neues FRITZ!0S: 8.20

* Der neue Online-Monitor zeigt die Internetnutzung der Top-Verbraucher und ausgewahlter Heimnetzgerate {ibersichtlich grafisch an

e Mesh-Optimierung - fiir hdhere Stabilitdt und besseren Datendurchsatz wahlen FRITZ!Repeater selbsténdig die optimale Verbindung im Mesh

* Mehr Moglichkeiten im Smart-Home fiir das Ausldsen von Routinen und zahlreiche weitere interessante Neuigkeiten

e Die neue, einfach benutzbare FRITZINAS-Freigabe ermdglicht das Teilen eines Datei-Ordners, z. B. um Fotos nach einer Familienfeier zu sammeln und teilen
« Vereinfachte Benutzerfiihrung bei der Kindersicherung - Zugangsprofile und ihre zugehdrigen Heimnetzgerdte werden jetzt iibersichtlich dargestellt

e Schutz vor Ausfall der Internetverbindung: FRITZ! Failsafe wechselt automatisch auf eine Ersatzverbindung, z.B. Mobilfunk

= Energieverbrauch der FRITZ!Box senken mit EEE (Energy Efficient Ethernet). Nun separat einstellbar fiir den WAN- oder die LAN-Anschliisse

Wichtige Informationen und Neuigkeiten zum neuen FRITZ!OS.

Wahrend des Updates werden alle Verbindungen kurz unterbrochen. Das Update kann einige Minuten dauern. Die FRITZ!Box wird nach dem Update neu gestartet.

@ © © Q0O rortschritt anzeigen Schritt abschlieen

... klicken Sie auf ,,Ja, Update durchfiihren” und auf ,,Schritt abschlieBen”. Das Update wird nun
heruntergeladen und durchgefiihrt. Die Fritz!Box startet nun neu.

Update-Prufung

* Der neue Online-Monitor zeigt die Internetnutzung der Top-Verbraucher und ausgewdhlter Heimnetzgerate iibersichtlich grafisch an

* Mesh-Optimierung - fiir hdhere Stabilitdt und besseren Datendurchsatz wéhlen FRITZ!Repeater selbstdndig die optimale Verbindung im Mesh

e Mehr Maglichkeiten im Smart-Home fiir das Auslosen von Routinen und zahlreiche weitere interessante Neuigkeiten

* Die neue, einfach benutzbare FRITZINAS-Freigabe ermdglicht das Teilen eines Datei-Ordners, z. B. um Fotos nach einer Familienfeier zu sammeln und teilen
* Vereinfachte Benutzerfiihrung bei der Kindersicherung - Zugangsprofile und ihre zugehdrigen Heimnetzgerdte werden jetzt ibersichtlich dargestellt

* Schutz vor Ausfall der Internetverbindung: FRITZ! Failsafe wechselt automatisch auf eine Ersatzverbindung, z.B. Mobilfunk

= Energieverbrauch der FRITZ!Box senken mit EEE (Energy Efficient Ethernet). Nun separat einstellbar fiir den WAN- oder die LAN-Anschliisse

Wichtige Informationen und Neuigkeiten zum neuen FRITZ!OS.
Wahrend des Updates werden alle Verbindungen kurz unterbrochen. Das Update kann einige Minuten dauern. Die FRITZ!Box wird nach dem Update neu gestartet.

Update nach Abschluss der Einrichtung durchfiihren?
@ Ja, Update durchfiihren
O Nein, kein Update durchfiihren

@ © © © O rortschritt anzeigen Schritt abschliefen
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e Die Rufnummern Einrichtung finden Sie im linken Men unter Telefonie -> Eigene Rufnummern.
Scrollen Sie, unter dem Tab Anschlusseinstellungen, nach unten bis zur Telefonieverbindung.
e Klicken Sie auf Einstellungen andern und entfernen Sie den Haken bei Faxiibertragung TR38.

(] Ubersicht \, Telefonie > Eigene Rufnummern ?
Internet =
@ Rufnummern Anschlusseinstellungen Sprachibertragung
\. Telefonie ~
Telefonieverbindung
Anrufe
Wenn Ihr Internetanbieter fiir die Telefonieverbindung eine zusatzliche Internetverbindung vorsieht, tragen Sie bitte hier die entsprechenden Angaben ein. Andern Sie
Anrufbeantworter vorkonfigurierte Einstellungen fiir die Telefonieverbindung nur dann, wenn dies ausdriicklich von lhrem Internetanbieter vorgegeben wird.
Einstellungen dndern &
Telefonbuch
Hinweis:
Weckruf R . - . PP . . N . . .
Rufnummern fiir die Internettelefonie und deren Anmeldedaten geben Sie nicht auf dieser Seite ein. Die Konfiguration der Rufnummern kéinnen Sie im Bereich "Telefonie >
Fax Eigene Rufnummern = Rufnummern” vornehmen.
Rufbehandlung () Faxiibertragung auch mit T.28

Wenn Ihr Telefonieanbieter das Verfahren T.38 unterstiitzt, nutzt FRITZ!Box dieses Verfahren als Option fiir den Empfang und das Senden von Faxen.

Telefoniegerate — . . . . .
O Portweiterleitung des Internet-Routers fiir Telefonie aktiv halten

Eigene Rufnummem Diese Option kann dann erforderlich werden, wenn der Internet-Router ankommende Telefonate nicht mehr an FRITZ!Box weiterleitet. FRITZ!Box hélt die Portweiterleitungen des Internet-
Routers fiir Telefonie aktiv.

DFCT

e Scrollen Sie wieder runter und klicken auf Verbindungseinstellungen fiir DSL/WAN.
e Nun Klicken Sie auf VLAN fiir Internettelefonie wird bendtigt, tragen unter VLAN-ID die ,,6“
und unter PBIT die ,,0“ ein.

(] Ubersicht X, Telefonie > Eigene Rufnummern ?
@ Internet . .
Rufnummern Anschlusseinstellungen Sprachiibertragung
A, Telefonie ~ Routers fiir Telefonie aktiv.
Anrufe
Anrufbeantworter

Verbindungseinstellungen fiir DSL/WAN &

Telefonbuch . o L
VLAN fiir Internettelefonie wird bendtigt

Weckruf Bitte beachten Sie, dass nur in seltenen Fallen die Verwendung einer VLAN-ID erforderlich ist. Diese erhalten Sie von Ihrem Internettelefonieanbieter.
ET3 VLAN-ID
y |

Rufbehandlung

Telefoniegeréte

PBit
Eigene Rufnummern [ 1
0 |

DECT

Fiir Internettelefonie eine separate Verbindung nutzen (PVC)
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e Klicken Sie auf Fiir Internettelefonie eine separate Verbindung nutzen (PVC)
und stellen folgendes ein:
Werden Zugangsdaten benotigt? -> Nein
IP-Adresse automatisch tiber DHCP beziehen.

(a) Ubersicht

@ Internet

. Telefonie A
Anrufe
Anrufbeantworter
Telefonbuch
Weckruf
Fax
Rufbehandlung
Telefoniegerite
DECT

=¥ Heimnetz

WLAN

© 9

Smart Home

e Klicken Sie auf ,,Ubernehmen®.

. Telefonie > Eigene Rufnummern

Rufnummern Anschlusseinstellungen Sprachiibertragung

VLAN-ID

E |

Fiir Internettelefonie eine separate Verbindung nutzen (PVC)

Die erforderlichen Angaben fiir die separate Telefonieverbindung erhalten Sie von Ihrem Internetanbieter.

Werden Zugangsdaten bendtigt?
O Ja
@ Nein

‘Wahlen Sie diese Option nur dann, wenn Sie fiir die separate Telefonieverbindung keine Zugangsdaten bendtigen.
@ IP-Adresse automatisch iber DHCP beziehen

O IP-Adresse manuell festlegen

e Klicken Sie jetzt auf den Tab Rufnummern und dann auf ,,Neue Rufnummer®.

(@) Ubersicht

@ Internet

A, Telefonie A
Anrufe
Anrufbeantworter
Telefonbuch
Weckruf
Fax
Rufbehandlung
Telefoniegerate

Eigene Rufnummern

DECT

\, Telefonie > Eigene Rufnummern 4
Rufnummern Anschlusseinstellungen Sprachubertragung
Auf dieser Seite kdnnen Sie Ihre eigenen Rufnummern einrichten und bearbeiten.
Status  Rufnummer Anbieter Vorauswahl +
Es sind keine Rufnummern eingerichtet.
Liste drucken Neue Rufnummer
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e Waihlen Sie IP-basierter Anschluss und dann auf ,Weiter”.

Eigene Rufnummer einrichten

An welchem Anschlusstyp ist Ihre FRITZ!Box angeschlossen?
® IP-basierter Anschluss
Die FRITZ!Box ist nicht zusatzlich mit einem Festnetzanschluss verbunden.
O Festnetzanschluss und Internetanschluss

Die FRITZ!Box ist sowohl mit einem Festnetzanschluss als auch einem Internetanschluss verbunden.

Abbrechen

e Tragen Sie unter Rufnummer fiir die Anmeldung* Ihre Rufnummer ohne Vorwahl ein.
Rufnummer eintragen

Wahlen Sie lhren Telefonie-Anbieter aus und tragen Sie die Rufnummer und die lhnen mitgeteilten Anmeldedaten ein.

Anmeldedaten
Telefonie-Anbieter Anderer Anbieter v
Rufnummer fiir die Interne Rufnummer in der
Anmeldung® FRITZ!Box™*
20010 l 20010 ] r

Weitere Rufnummer

*Rufnummer fiir die Anmeldung

Geben Sie in dieser Spalte bitte die Rufnummer fiir die Anmeldung ein. Diese Rufnummer haben Sie von lhrem Anbieter bekommen. Sie kann je nach Anbieter
unterschiedlich benannt sein. Bitte geben Sie die Rufnummer genau so ein, wie vom Anbieter vorgegeben, einschliellich eventuell enthaltener Sonderzeichen.

**Interne Rufnummer in der FRITZ!Box

Geben Sie nun bitte lhre Rufnummer ohne Ortsvorwahl und ohne Sonderzeichen ein.

e Scrollen Sie nach unten bis zur Eingabe der Zugangsdaten. Tragen Sie dort Ihren Benutzernamen,
Ihr Kennwort, den Registrar und |hre Vorwahl ein. Bestatigen Sie mit ,,Weiter”.

Zugangsdaten

Benutzername GP-123456-789

Ak kAR EAE

Authentifizierungsname [
Kennwort [

Registrar sip-glaspower.sw-unna.de

Proxy-Server

Tragen Sie Ihre Ortsvorwahl ein:

Ortsvorwahl

02303 }

Weitere Einstellungenv

Abbrechen < Zuriick
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e Klicken Sie bei der Zusammenfassung auf ,,Weiter”.

Rufnummern speichern

Folgende Anmeldedaten haben Sie fiir die neue Internetrufnummer eingegeben:

Anbieter Anderer Anbieter

20010
GP-123456-789

Rufnummer fiir die Anmeldung
Benutzername

Registrar sip-glaspower.sw-unna.de

Im néchsten Schritt werden die Anmeldedaten in die FRITZ!Box gespeichert. AnschlieRend wird gepriift, ob die Einrichtung erfolgreich abgeschlossen wurde und iber die eingerichtete
Rufnummer nun telefoniert werden kann.

Einrichtung der Rufnummer nach dem "Ubernehmen" priifen

e Nach einer kurzen Prifung der Telefonie konnen Sie mit ,,Weiter” bestatigen.
Die Anmeldedaten wurden gespeichert.

Die Priifung der Telefonie war erfolgreich.

Covio ]

Ihre FRITZ!Box ist nun vollstindig eingerichtet.
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