
Anleitung 
Einrichtung eines FTTH- 

Internetanschlusses mit Telefonie 

Wichtig: Diese Anleitung gilt für Anschlüsse, die ab dem 

01.02.2026 in Betrieb genommen wurden.
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• Den Haken bei „Diagnose und Wartung“ ggf. entfernen und anschließen mit „OK“ bestätigen. 

 
 
 

• Nun öffnet sich der FRITZ!Box Assistent. Diesen mit „Weiter“ bestätigen. 
 

 
 
 
  

WICHTIG 
• Sollten Sie eine FRITZ!Box mit blauem WAN-Port besitzen, müssen Sie das LAN-Kabel, das 

von Ihrem ONT („Glasfasermodem“) kommt, an den blauen WAN-Port anschließen. 

 

• Sollten Sie eine FRITZ!Box ohne blauen WAN-Port besitzen, müssen Sie 

das LAN-Kabel vom ONT an den LAN-Port LAN1 der FRITZ!Box anschließen. 

 

• Bitte beachten Sie, dass diese Anleitung unter Fritz!OS Version 8 erstellt wurde. Zu früheren  

Versionen kann die Anleitung abweichen. 
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• Bei den Auswahlfeldern Internetanbieter wählen Sie „weitere Internetanbieter“, „andere 
Internetanbieter“ aus und tragen unter dem Feld Name „Stadtwerke Unna“ ein. Bestätigen Sie mit 
„Weiter“. 

 
 
 

• Klicken Sie auf „Anschluss an einen Glasfaseranschluss (ONT)“ und bestätigen Sie mit „Weiter“. 

 
 
 

• Klicken Sie bei „Werden Zugangsdaten benötigt?“ auf „Ja“ und tragen unter Benutzername und 
Kennwort die Daten, die Sie von den Stadtwerken per Brief erhalten haben, ein. Bestätigen Sie mit 
„Weiter“. 
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• Tragen Sie bei Downstream und Upstream die von Ihnen gebuchte Geschwindigkeit ein und 
bestätigen Sie mit „Weiter“. 
(Beispiel: Glaspower performance 1000/500) 

 
 
 

• Klicken Sie auf VLAN für den Internetzugang verwenden und tragen unter VLAN-ID die „7“ und bei 
PBit die „0“ ein. Bestätigen Sie mit „Weiter“. 

 
 
 

• Verbinden Sie Ihre Fritz!Box per LAN-Kabel mit dem Glasfasermodem (ONT) und bestätigen  
Sie mit „Weiter“. 
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• Bestätigen Sie die Zusammenfassung mit „Weiter“. 

 
 
 

• Nach erfolgreicher Prüfung wurde die Internetverbindung hergestellt und Sie können auf „Schritt 
abschließen“ klicken. 

 
 
 

• Die Einrichtung der Rufnummer bitte mit „Schritt überspringen“ überspringen. Die Rufnummern 
werden zu einem späteren Zeitpunkt eingerichtet.  
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• Bei Bedarf können Sie die WLAN-Einstellungen Ihrer Fritz!Box ändern oder die Einrichtung des 
WLANs mit „Schritt abschließen“ bestätigen. 

 
 
 

• Bei Bedarf können Sie ebenfalls eine E-Mail-Adresse einrichten zu dieser Ihre Fritz!Box 
Benachrichtigungen sendet oder mit „Schritt abschließen“ bestätigen. 
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• Sollte für Ihre Fritz!Box ein Update verfügbar sein scrollen Sie im Menü nach unten… 

 
 

… klicken Sie auf „Ja, Update durchführen“ und auf „Schritt abschließen“. Das Update wird nun 
heruntergeladen und durchgeführt. Die Fritz!Box startet nun neu. 
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• Die Rufnummern Einrichtung finden Sie im linken Menü unter Telefonie -> Eigene Rufnummern. 
Scrollen Sie, unter dem Tab Anschlusseinstellungen, nach unten bis zur Telefonieverbindung. 

• Klicken Sie auf Einstellungen ändern und entfernen Sie den Haken bei Faxübertragung TR38. 

 
 
 

• Scrollen Sie wieder runter und klicken auf Verbindungseinstellungen für DSL/WAN. 

• Nun Klicken Sie auf VLAN für Internettelefonie wird benötigt, tragen unter VLAN-ID die „6“  
  und unter PBIT die „0“ ein.  
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• Klicken Sie auf Für Internettelefonie eine separate Verbindung nutzen (PVC)  
und stellen folgendes ein: 

   Werden Zugangsdaten benötigt? -> Nein 
IP-Adresse automatisch über DHCP beziehen. 

 

• Klicken Sie auf „Übernehmen“. 
 
 
 

• Klicken Sie jetzt auf den Tab Rufnummern und dann auf „Neue Rufnummer“. 
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• Wählen Sie IP-basierter Anschluss und dann auf „Weiter“. 

 
 
 

• Tragen Sie unter Rufnummer für die Anmeldung* Ihre Rufnummer ohne Vorwahl ein. 

 
 
 

• Scrollen Sie nach unten bis zur Eingabe der Zugangsdaten. Tragen Sie dort Ihren Benutzernamen, 
Ihr Kennwort, den Registrar und Ihre Vorwahl ein. Bestätigen Sie mit „Weiter“. 
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• Klicken Sie bei der Zusammenfassung auf „Weiter“.

• Nach einer kurzen Prüfung der Telefonie können Sie mit „Weiter“ bestätigen.

Ihre FRITZ!Box ist nun vollständig eingerichtet. 




